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2.1
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ALLMANT

Europaparlamentets och radets forordning (EU) 2016/679 av den 27 april om skydd for
fysiska personer med avseende pa behandling av personuppgifter och om det fria flodet
av sadana uppgifter och om upphavande av direktiv 95/46/EG (allman
dataskyddsférordning), nedan bendmnd EU:s dataskyddsférordning eller GDPR, tradde
ikraft den 25 maj 2018 i samtliga EU:s medlemsstater.

Kompletterande regler har inforts i Sverige genom lag (2018:218) med kompletterande
bestammelser till EU:s dataskyddsférordning

Sveriges Advokatsamfund har genom cirkular nr 6/2018 gett ut Vagledning foér
tillampningen av EU:s dataskyddsférordning i advokatverksamhet.

Rekonstruktors- och konkursforvaltarkollegiet i Sverige (REKON) har tagit fram dessa
rekommendationer om god sed savitt avser behandling av personuppgifter vid
konkursforvaltning.

Det bor observeras att vid Overviagande av ett visst handlingssatt savitt avser
behandling av personuppgifter ska alltid de krav som stélls av god advokatsed uppfyllas.
Krav som stélls av god advokatsed éager foretrade framfor dessa rekommendationer.

Dessa rekommendationer kan komma att fordndras genom lagstiftning, rattspraxis och
framtida revideringar.

ADVOKATBYRANS/FORVALTARENS ATGARDER RESPEKTIVE KONKURS-
BOETS VERKSAMHET

Man behover skilia mellan advokatens atgarder i egenskap av foretradare for
advokatbyran, respektive som forvaltare och foretradare for konkursboet. Nar det galler
det forstnAmnda &r det, i likhet med Sveriges Advokatsamfund, REKON:s uppfattning
att det i normalfallet ar advokatbyrén som &r personuppgiftsansvarig for den behandling
av personuppgifter som férekommer inom ramen for uppdragen. Karnan i advokatens
och forvaltarens uppdrag ar inte behandling av personuppgifter i sig utan
tillhandahallande av professionell juridisk expertis som, beroende p& uppdragets
karaktar, kan innefatta behandling av personuppgifter i storre eller mindre omfattning.
Det ar darfor ocksd normalt advokatbyrdn som bestammer andamalet med och medlen
for behandlingen. Advokatens oberoende stéllning skulle dessutom &ventyras om
advokaten skulle anses ha stallning som personuppgiftsbitrdde betraffande
personuppgiftsbehandlingen. Det &ar ocksd vedertaget att det ar advokatbyrdn som i
normalfallet &r personuppgiftsansvarig. REKON anser darfor inte att forvaltaren
personligen &r ansvarig for behandlingen av personuppgifter inom ramen for
konkursuppdraget.

Behandling av personuppgifter vid konkurs sker regelmassigt saval inom forvaltarens
allmanna atgarder i konkursarendet som i konkurshoets verksamhet. | det forstnamnda
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fallet ar det advokatbyrdn som &r personuppgiftsansvarig. Savitt avser konkursboets
verksamhet &r det dock konkursboet som ar personuppgiftsansvarigt. Detta innebar att
konkursforvaltaren ska hantera dataskyddsfragorna for boets rékning.

Avgransningen for vad som ar konkursboets verksamhet och vad som ar atgarder i
konkursarendet som avilar advokatbyrdn (i dataskyddsrattsligt hanseende) ar inte
tydlig. Rekommendationerna bygger pa utgangspunkten att fortsatt drift, indrivning av
kundfordringar, atervinning och forsaljning av tillgdngar &r att betrakta som
konkursboets verksamhet. Detta synsatt har ocksd stod i Sveriges Advokatsamfund
cirkular nr 6/2018 (se punkten 1.3 ovan). En beddmning bor dock goéras i varje enskild
konkurs och vid varje handlaggningsatgard.

| det fallet fler &n en forvaltare utses eller om ett allméant ombud ska delta i
konkursforvaltningen ska forvaltarna och/eller det allmanna ombudet snarast samrada
for att sékerstélla en lamplig ansvarsfordelning for hantering av GDPR-fragor.

GRUND FOR BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER | KONKURSER

Generellt galler att i alla konkurser forekommer personuppgifter. Grunden for
advokatbyrans/konkursboets behandling av personuppgifter ar att det ar nédvandigt for:

€) att fullgéra de rattsliga forpliktelserna som konkursforvaltare har enligt
konkurslagen och annan i konkursarendet tillamplig lagstiftning och
rattsfallspraxis,

(b) att fullgéra god advokat-, forvaltar- och bokféringssed.
(© att fullgéra avtal inom ramen fér konkursen,
(d) att utféora en uppgift som ett led i den personuppgiftsansvariges

myndighetsutdvning, eller for

(e) att tillvarata intresset hos borgenarerna och 6vriga intressenter i konkursen
om detta vager tyngre an den registrerades intressen.

Annan behandling av personuppgifter an enligt ovanstdende grunder bor inte goras.

Konkursforvaltare bor i varje enskilt fall 6vervaga om en personuppgift ar nédvandig att
behandla samt om det foreligger en tillamplig grund enligt punkten 3.1 for att behandla
denna. Saknas grund for behandling av personuppgiften ska den inte behandlas.

INFORMATION TILL DEN REGISTRERADE OM KONKURSFORVALTARENS
PERSONUPPGIFTSBEHANDLING

Information om behandling av personuppgift ska som huvudregel lamnas till den
registrerade. | forsta hand ska det géras om och nér konkursforvaltaren har naturliga
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kontaktytor med personen. Det ska dock beaktas att informationen enligt GDPR ska
lamnas med viss skyndsamhet. Information bor ocksa finnas pa advokatbyrans
hemsida som en del av advokatbyrans personuppgiftspolicy. Exempel pa sadan
personuppgiftspolicy framgar av bilaga 4.1.

| konkursdokument bor hanvisning ske till personuppgiftspolicyn pa advokatbyrans
hemsida. Texten bor anpassas till respektive dokument. Exempel pa sadan hanvisning
framgar av bilaga 4.2.

I den man information har inhamtats fran annan an den registrerade ar utgadngspunkten
densamma, dvs. att information om personuppgiftsbehandlingen ska lamnas till den
registrerade. | den man detta skulle visa sig omgjligt eller skulle medfora en
oproportionell anstréangning eller kostnad (GDPR artikel 14.5 b), eller om
personuppgifterna omfattas av tystnadsplikt, s& behover inte information lamnas.
Sisthdmnda undantag torde dock ges en restriktiv tolkning och ska darfér anvandas
med forsiktighet.

UTSKICK - E-POST, BREVM M

Konkursdokument m m kan som huvudregel skickas via e-post. Undantag géller for s k
kansliga personuppgifter. Kansliga personuppgifter ar:

"Med kansliga uppgifter avses sddana personuppgifter som avsléjar ras eller etniskt
ursprung, politiska asikter, religios eller filosofisk Gvertygelse eller medlemskap i
fackforening samt behandling av genetiska uppgifter, biometriska uppgifter for att
entydigt identifiera en fysisk person, uppgifter om hélsa eller uppgifter om en fysisk
persons sexualliv eller sexuella laggning.”

Konkursdokument innehéallande kansliga personuppgifter ska skickas via sedvanlig
post.

Kommunikation med Jurist- och Konkurstillsynsenheten sker oftast genom deras IT-
system (Kontiki). Inloggning sker genom bank-ID. Detta &r att jamstalla med sedvanlig
post.

PERSONNUMMER

Personnummer utgdr inte kansliga personuppgifter enligt dataskyddsférordningen.
Behandling av personnummer utan samtycke far dock bara goéras om det ar klart
motiverat med hansyn till aAndamalet, vikten av en saker identifiering eller ndgot annat
beaktansvart skal. Personnummer ska alltsd inte behandlas slentrianméssigt utan
endast nar det kravs for att skilja en individ frdn en annan.
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ADVOKATBYRANS HANDLAGGNINGSATGARDER
Allméant

Utgangpunkten ar att information om advokatbyrans personuppgiftsbehandling ska
lamnas till den registrerade. Som namnts ovan sa bér det vara mojligt att, i den man
informationen har inhamtats frdn annan an den registrerade, underlata att lamna
information om det skulle medféra en oproportionell anstréngning eller kostnad (se
punkten 4.2.1).

Konkursbeslut

Forekomst av personuppaifter

Redan genom att advokatbyrdn registrerar en ny konkurs i sitt
dokumenthanteringssystem kommer personuppgifter att behandlas. Det rér sig om
sjalva konkursgaldenaren i vissa fall, men @ven uppgifter om stéllféretradare och revisor
med mera.

Grund for behandlingen

Grunden for advokatbyrdns behandling av personuppgifter som ar knutna till
konkursbeslutet och tillhérande handlingar &r att det &ar nddvandigt foér att
konkursforvaltaren ska kunna fullgéra sina rattsliga forpliktelser. Dessa foljer i sin tur av
forordnandet som konkursforvaltare enligt konkurslagen.

Information till de registrerade

Nar kontakt tas med konkursgaldenaren bor i brev/e-post hanvisning finnas till
advokatbyrans personuppgiftspolicy samt att policyn hittas pa hemsidan. Exempel pa
hur denna information kan se ut framgéar av domstolarnas utskick om
personuppgiftsbehandling i domstolarnas mal.

Inledande information

Forekomst av personuppaqifter

| den inledande informationen finns oftast personuppgifter.

Grund fér behandlingen

Grunden for advokatbyréns behandling av personuppgifter ar att det ar nédvandigt for
att konkursforvaltaren ska kunna fullgora sina rattsliga forpliktelser. Dessa féljer i sin tur
av férordnandet som konkursforvaltare enligt konkurslagen.
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Information till de registrerade

Den inledande informationen bor innehalla en uppgift om att advokatbyran behandlar
personuppgifter som framgar av handlingen och hanvisning bor ske till advokatbyrans
personuppgiftspolicy samt att policyn hittas pa hemsidan.

Konkursbouppteckning

Forekomst av personuppaifter

Konkursbouppteckningen innehaller en stor mangd personuppgifter, till exempel
uppgifter om stallféretradare, revisorer, anstallda, kunder, leverantérer med flera.

Grund fér behandlingen

Grunden for advokatbyrans behandling av personuppgifter som &ar knutna till
konkursbouppteckningen &r att det ar nédvandigt for att konkursforvaltaren ska kunna
fullgora sina rattsliga forpliktelser. Konkursférvaltaren ar enligt konkurslagen skyldig att
uppratta konkursbouppteckning.

Information till de reqistrerade

Konkursbouppteckningen boér innehdlla en uppgift om att advokatbyran behandlar
personuppgifter som framgar av konkursbouppteckningen och hanvisning bor ske till
advokatbyradns personuppgiftspolicy samt att policyn hittas pa hemsidan. Flertalet
personuppgifter i konkursbouppteckningen &r inhamtade fran annan an de registrerade.
Advokatbyran bor kunna lata bli att informera de registrerade med hanvisning till att det
skulle medféra en oproportionell anstrangning, det vill sdga en kostnadsbdrda for
borgenarerna. Mdjligheten att tillampa detta undantag ar dock, sdsom angivits i punkt
4.2.1, mycket begransad.

E-post

Om inte konkursbouppteckningen innehaller kansliga uppgifter s& kan
konkursbouppteckningen skickas via e-post.

Personal

Forekomst av personuppaqifter

Hantering av uppsagningar, I6negaranti m m innehaller personuppgifter. Uppgifterna ar
dessutom ofta av kanslig natur, till exempel kan de innehalla uppgifter om
facktillhdrighet, sjukskrivning m m.
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Grund foér behandlingen

Grunden for advokatbyrans behandling av personuppgifter som ar knutna till personal
ar att det ar nodvandigt for att konkursforvaltaren ska kunna fullgdra sina réttsliga
forpliktelser. Konkursforvaltaren ar enligt konkurslagen m.fl. lagar skyldig att hantera
uppsagningar, lénegaranti etc.

Information till de reqistrerade

Uppséagningshandlingen bor innehélla uppgift om att advokatbyrdn behandlar den
anstalldes personuppgifter. Vid efterféljande |6negarantibeslut behdéver ytterligare
information inte lamnas.

I den méan den anstéllde redan &r uppsagd och det bara blir frdiga om I6negarantibeslut
och inte uppsagning s& bor lonegarantibeslutet atféljas av information om
personuppgiftsbehandling.

E-post

Uppséagningshandling kan skickas via e-post. Eftersom l6negarantibeslut ofta innehaller
kansliga personuppgifter bér I6negarantibeslut som rutin skickas per post.

Forvaltarberattelse

Forekomst av personuppaqifter

Forvaltarberattelsen innehaller ofta personuppgifter. Sarskilt vervagande bor goras om
personuppgifter behéver anges.

Grund fér behandlingen

Grunden for advokatbyrans behandling av personuppgifterna i forvaltarberattelsen ar
att det ar nodvandigt for att konkursforvaltaren ska kunna fullgbra sina rattsliga
forpliktelser. Konkursfoérvaltare ar enligt konkurslagen skyldiga att uppratta
forvaltarberattelse.

Information till de reqistrerade

Forvaltarberattelsen bor innehdlla en uppgift om att advokatbyrdn behandlar
personuppgifter som framgar av forvaltarberattelsen och hanvisning bor ske till
advokatbyréns personuppgiftspolicy samt att policyn hittas pa hemsidan. | de fall
personuppgifterna redan har behandlats av advokatbyran och information lamnats eller
information inte [Amnats med st6d av punkten 4.2.1 bér hénvisningen till hemsidan vara
tillrécklig. Alternativt bor information lamnas till den registrerade.
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7.8
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E-post

Forvaltarberattelsen kan skickas via e-post. Undantag géaller om forvaltarberéattelsen
innehaller kansliga personuppgifter. | sddant fall ska den skickas via post.

Underrattelse enligt 7 kap 16 konkurslagen - brottsanmalan

Forekomst av personuppaifter

Underrattelsen enligt 7 kap 16 8 konkurslagen &r en anmélan om misstanke om brott
(samt frdga om ev. naringsforbud). Denna innehaller regelméssigt personuppgifter.

Grund fér behandlingen

Grunden for advokatbyrans behandling av personuppgifterna i underrattelsen enligt 7
kap 16 § konkurslagen ar att det &r nddvéandigt for att konkursforvaltaren ska kunna
fullgbra sina rattsliga forpliktelser. Behandlingen av eventuella uppgifter om
lagovertradelser ar tillaten enligt 5 § Forordning (2018:219) med kompletterande
bestammelser till EU:s dataskyddsférordning for att konkursforvaltarens réattsliga
forpliktelser enligt konkurslagen ska kunna fullgéras. Konkursforvaltare é&r enligt
konkurslagen skyldiga att gora undersékningar om viss typ av brottslighet férekommit
samt att anmala misstankar om brott Ekobrottsmyndigheten.

Information till de reqistrerade

Brottsanmaélningar omfattas av sekretess enligt offentlighets— och sekretesslagen
(2009:400). Information far darfor inte enligt artikel 14 (5) (d) dataskyddsférordningen
lamnas till den registrerade.

E-post
Underréttelsen enligt 7 kap 16 8 konkurslagen ska skickas via post.
Halvarsberattelse enligt 7 kap 20 § konkurslagen

Forekomst av personuppaqifter

Halvarsberattelsen innehaller ofta men inte alltid personuppgifter. Sarskilt dvervagande
bdr gbéras om personuppgifter behdver anges.

Grund fér behandlingen

Grunden for advokatbyrdns behandling av personuppgifter i halvarsberattelsen ar att
det &r nddvandigt for att konkursforvaltaren ska kunna fullgora sina rattsliga forpliktelser.
Konkursforvaltare ar enligt konkurslagen skyldiga att uppratta halvarsberattelse. Det bor
dock observeras att det inte alltid & nédvandigt att ange personuppgifter i
halvarsberattelsen.
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7.9.3

7.9.4

Information till de registrerade

Halvarsberéattelsen bor innehdlla en uppgift om att advokatbyrdn behandlar
personuppgifter som framgar av halvarsberattelsen och hanvisning bor ske il
advokatbyréns personuppgiftspolicy samt att policyn hittas pa hemsidan. | de fall
personuppgifterna redan har behandlats av advokatbyran och information lamnats eller
information inte lamnats till den registrerade med stod av punkten 4.2.1 bor
hanvisningen till advokatbyrdns hemsida vara tillracklig. Alternativt bér information
lamnas till den registrerade.

E-post

Halvarsberattelsen kan skickas via e-post. Undantag galler om den innehaller kansliga
personuppgifter. | sddant fall ska den skickas via post.

Bevakningsforfarande

Forekomst av personuppaqifter

| ett bevakningsforfarande forekommer personuppagifter.

Grund for behandlingen

Grunden for advokatbyrdns behandling av personuppgifterna  knutna il
bevakningsforfarandet &r att det &r nddvandigt for att konkursforvaltaren ska kunna
fullgdra sina rattsliga forpliktelser. Konkursforvaltare ar enligt konkurslagen skyldiga att
hantera bevakningsforfarandet genom upprattande av bevakningsférteckning,
anmarkningsskrift m m.

Information till de reqistrerade

Bevakningsforteckning och andra handlingar i bevakningsforfarandet bor innehalla en
uppgift om att advokatbyran behandlar personuppgifter som framgéar av respektive
dokument och hanvisning bor ske till advokatbyrans personuppgiftspolicy samt att
policyn hittas p& hemsidan. | de fall personuppgifterna redan har behandlats av
advokatbyrdn och information lamnats eller information inte lamnats med stod av
punkten 4.2.1 bor hanvisningen till advokatbyrans hemsida vara tillracklig. Alternativt
bor information lamnas till den registrerade.

E-post

Bevakningsforteckning och anmarkningsskrift kan skickas via e-post. Undantag gors for
dokument innehallande kanslig personuppgift.
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7.10.1

7.10.2

7.10.3

7.10.4

7.11

7.11.1

7.11.2

Avslut av konkursen

Forekomst av personuppaqifter

Avslut av konkursen innehdller oftast féljande dokument:

€) Foljebrev (framstéallan om arvode)
(b) Arbetsredogorelse

(c) Slutredovisning

(d) Foérvaltningsredogdrelse

(e) Utdelningsférslag

) Redogorelse for brottsefterforskning

| avslutshandlingarna kommer advokatbyran regelmassigt att  behandla
personuppgifter.

Grund fér behandlingen

Grunden for advokatbyrans behandling av personuppgifterna knutna till konkursens
avslut ar att det ar néodvandigt for att konkursforvaltaren ska kunna fullgéra sina rattsliga
forpliktelser. Konkursforvaltare ar enligt konkurslagen skyldiga att hantera avslutet av
konkursen genom uppréttande av ovanndmnda dokument.

Information till de reqistrerade

Information bor lamnas i féljebrev om att advokatbyran behandlar de personuppgifter
som finns i de bilagda dokumenten, samt bor det aven lamnas en hanvisning till
advokatbyrans personuppgiftspolicy samt att policyn hittas pa hemsidan.

E-post
Avslutshandlingarna kan skickas via e-post.

Omhandertagande av bokféring

Forekomst av personuppaqifter

Konkursgaldenarens bokféring innehaller personuppgifter.

Grund fér behandlingen

Grunden for advokatbyrans behandling av personuppgifterna knutet till bokféringen ar
att det &r nodvandigt for att konkursforvaltaren ska kunna fullgbra sina rattsliga

12



7.11.3

7.11.4

8.1

8.1.1

8.1.2

8.1.3

forpliktelser. Konkursférvaltare &r enligt konkurslagen skyldiga att omhanderta
bokféringen.

Information till de reqistrerade

Att lamna information till alla vars personuppgifter ma finnas i konkursgaldenarens
bokforing skulle medféra en oproportionell anstrangning. | de allra flesta fall bér inte de
registrerades intressen vaga sa tungt att borgenarerna i konkursen ska behova tala den
kostnadsborda som skulle uppkomma om s&dan information skulle lamnas (se punkten
4.2.1). Som huvudregel bor darfor inte ndgon information lamnas.

E-post

Digitala filer med bokforing kan skickas via e-post. Undantag géller fér kansliga
personuppgifter.

KONKURSBOETS VERKSAMHET

Allmant

Som namnts ovan bygger dessa rekommendationer pa utgangspunkten att fortsatt drift,
indrivning av kundfordringar, atervinning och forsaljning av tillgangar ar att betrakta som
konkursboets verksamhet.

Personuppgifter kommer troligtvis hanteras i konkursboets IT-milj6. Om
konkursgaldenaren har uppréattade rutiner i 6verensstammelse med GDPR s& behover
vidare atgarder inte vidtas. Om sa inte ar fallet bor antingen hanteringen av
personuppgifter flyttas till advokatbyrans miljo eller s& bor konkursboets verksamhet
anpassas till GDPR. Det kan ocksa bli fraga om en kombination av dessa alternativ
utifrén vad som ar mest andamalsenligt och kostnadseffektivt.

Enligt REKON:s bedémning ar det dock endast personuppgifter som konkursboet aktivt
forfogar 6ver som omfattas av konkursboets ansvar. Andra personuppgifter hos
konkursgaldenaren som inte konkursboet aktivt forfogar 6ver bér normalt sett inte
omfattas av konkursboets (eller advokatbyrans) ansvar utan ansvaret for dessa ligger
pa konkursgaldenaren. Grunden for detta ar dels att konkursboet utgor en egen juridisk
person i forhallande till konkursgaldenaren och dels att en total genomgang av
konkursgaldenarens hantering av personuppgifter och dess 6verensstammelse med
GDPR skulle medféra en oproportionell anstrangning och déarigenom bli alltfér kostsam
for borgenarskollektivet, aven i beaktande av detta undantags begrédnsade omfattning
(se punkten 4.2.1).

13



8.2

8.3

8.3.1

8.3.2

8.3.3

8.4

84.1

8.4.2

8.4.3

8.43.1

Indrivning av kundfordringar

Forsta kravbrevet bor innehdlla uppgifter om att konkursboet behandlar
personuppgifter. Det bér ocksa finnas en hanvisning till advokatbyrans
personuppgiftspolicy samt att policyn hittas pa hemsidan.

Fortsatt drift

Forekomst av personuppaifter

Under fortsatt drift &r det troligt att personuppgifter behandlas t ex uppgifter om kunder,
leverantdrer med flera.

Grund fér behandlingen

Grunden fér konkursboets behandling av personuppgifter som &r knutna till den fortsatta
driften ar att det ar nddvandigt for att konkursboet ska kunna fullgéra sina forpliktelser
enligt konkurslagen alternativt for att fullgéra avtal inom ramen for konkursen.

Information till de registrerade

Personalen boér vid fortsatt drift informeras av konkursboet vilken behandling av
personuppgifter som far ske och pa vilket satt den registrerade skall informeras.
Information kan t ex ske genom att i personalens korrespondens med kunder,
leverantorer m fl lamnas en hanvisning till advokatbyrans personuppgiftspolicy samt att
policyn hittas p& hemsidan. Hanvisningen kan t.ex. goras genom inférande av en
signatur i personalens e-postmeddelande eller i en bilaga till deras e-postmeddelanden.

Kundfakturor bor férses med en hanvisning till advokatbyrans personuppgiftspolicy
samt att policyn hittas pa hemsidan.

Forséljning av konkursboets egendom

Konkursgéaldenaren har ofta en stor mangd personuppgifter t ex kundregister. Kdpare
av konkursboets egendom &r ofta intresserad av att forvarva kundregistret.

Behandlingen av personuppgifterna i konkursgaldenaren kan vara korrekt utford enligt
GDPR. Om sa inte ar fallet bor, vid en intresseavvagning mellan borgenarernas intresse
att erhalla sa stor utdelning i konkursen som mojligt och de registrerades intressen, i de
allra flesta fall inte brister vid konkursgéldendrens behandling av personuppgifter
innebara hinder for en forsalining sa lange forvarvaren av personuppgifterna inte
behandlar uppgifterna for ett andamal som &r oférenligt med det ursprungliga
andamalet.

Vid férsaljning bor en klausul inforas enligt vilket koparen atar sig:

att informera de registrerade om att kdparen dvertagit personuppgiftsansvaret,
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8.4.3.2

8.4.3.3

8.4.3.4

9.1

9.2

9.2.1

9.2.2

att behandla uppgifterna i enlighet med tillamplig integritetsskyddslagstiftning

att inte anvanda personuppgifterna for nagot annat andamal an for det &ndamal saljaren
anvant personuppgifterna, och

att om nagon registrerad utan konkursboets vetskap har begart att fa bli raderad fran
register som ingar i Gverlatelsen att radera den registrerade fran alla register som den
registrerade ingar i.

PERSONUPPGIFTSBITRADESAVTAL

Allméant

Advokatbyran/Konkursboet anlitar regelmassigt hjalp externt for t.ex. omhandertagande
av bokféring, forsélining av konkursegendom etc. | dessa fall bor ett
personuppgiftsbitradesavtal (PUB-avtal) ingas.

Innehall i PUB-avtal

Avtalet ska uppfylla kraven i artikel 28 i EU:s dataskyddsférordning och boér darmed
innehalla:

(a) Instruktioner om vilken behandling av personuppgifter som far ske till exempel
andamal av behandling, varaktighet, typ av behandling

(b) Att sakerhetsatgarder ska vidtas till exempel IT-tekniska atgarder

(c) Att sekretess ska galla

(d) Att inga underbitraden far anlitas utan godkannande

(e) Att  personuppgiftsbitrddet ska vara skyldigt att bitrdda den

personuppgiftsansvarige nar registrerad begar nagon atgard

4] Att  personuppgiftsbitrddet ska vara skyldigt att bitrada den
personuppgiftsansvarige vid personuppgiftsincidenter

(9) Exit-hantering, t ex aterlamnande, radering eller dylikt
(h) Audit-mojlighet maste finnas for den personuppgiftsansvarige

PUB-avtalet bor utformas med utg&dngspunkt fran omstandigheterna i det enskilda fallet.
En viktig omstandighet &r vilket uppdrag personuppgiftsbitradet ska ha. Ar uppdraget
sadant att det aterkommer fran konkurs till konkurs och ter sig i huvudsak likadant i varje
konkurs sa bor det kunna ingas ett PUB-avtal av karaktaren ramavtal, d.v.s. i sddana
fall bor advokatbyran kunna avropa tjanster efterhand som behov uppstar.
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9.2.3

9.24

10

10.1

10.1.1

10.1.2

10.2

10.2.1

10.2.2

10.3

| andra fall till exempel vid anlitande av bitrade for forséljning av konkursegendom bor
avtalet utformas som ett avtal for just det uppdraget och inte som ett ramavtal.

Anlitande av till exempel revisor for granskning av bokforing bor inte féranleda krav pa
att ett PUB-avtal behover upprattas. | ett sadant fall blir revisorn sjalv att anse som
personuppgiftsansvarig.

OVRIGT

Lagring av personuppgifter i konkurs

Alla dokument av vad slag det vara ma innehallande personuppgifter i konkurs ska
lagras i advokatbyrans dokumenthanteringssystem. Detta innebar att e-
postmeddelanden ska foras in i respektive digitala akt och far inte ligga kvar i Outlook-
postladan.

Fysiska dokument ska laggas i en for varje konkurs upplagd fysisk akt.

Ratta eller radera personuppgifter

Den registrerade har med vissa begransningar ratt att begara att fa sina personuppgifter
rattade eller raderade, savida det inte visar sig vara omgjligt eller skulle medféra en
oproportionell anstrangning [eller kostnad] att ratta eller radera personuppgiften.

Om personuppgifter som konkursboet eller advokatbyran ar ansvariga for inte stammer
ska dessa ocksa utan forfragan rattas eller raderas, savida det inte visar sig vara
omgjligt eller skulle medféra en oproportionell anstréangning [eller kostnad] att ratta eller
radera personuppgiften.

Gallring av personuppgifter

Enligt Sveriges advokatsamfunds regler har advokatbyran en arkiveringsskyldighet
vilket innebar att akter skall sparas i tio ar. Efter tio ar ska akten som huvudregel
destrueras.
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BILAGA 4.1

PERSONUPPGIFTSPOLICY | KONKURSER

KONKURSFORVALTNING

Inledning

XXX har advokater som atar sig arbete som konkursférvaltare och som i den verksamheten
beaktar reglerna rérande behandling av personuppgifter.

Konkursfdrvaltaren sarskiljer mellan den behandling av personuppgifter som sker inom
ramen for advokatfirmans normala verksamhet och den behandling som sker inom ramen
for konkursboets verksamhet. Konsekvensen av en sadan uppdelning ar att det kan bli fraga
om tva olika personuppgiftsansvariga i konkursarenden.

Denna del av personuppgiftspolicyn beskriver hur XXXX och konkursboet behandlar dina
personuppgifter i konkursarenden. Konkursboet och XXXX kommer i alla lagen se till att
personuppgifter behandlas pa ett lagenligt och korrekt sétt.

XXXX och konkursboet bendmns gemensamt i denna del, av personuppgiftspolicyn, for "vi”,

LN T T}

var”, "vart” och "oss”.

Personuppgiftsbehandling vid konkurshanteringen
Vem ansvarar for dina personuppgifter?
Advokatfirmans normala verksamhet

XXXX ar personuppgiftsansvarig for dina personuppgifter som konkursforvaltaren
behandlar i sin roll som forvaltare, dvs. inom ramen foér XXXX normala advokatverksamhet.
XXXX ansvarar for att sadan behandling sker i enlighet med gallande
dataskyddsbestammelser.

Konkursboets verksamhet

Konkursboet &r personuppgiftsansvarig for dina personuppgifter som konkursforvaltaren
behandlar inom ramen for konkursboets verksamhet och i egenskap av dess foretréadare.
Konkursboet ansvarar for att sadan behandling sker i enlighet med gallande
dataskyddshestammelser.

Vilka personer behandlar vi personuppgifter om?

Vi behandlar personuppgifter om féljande kategorier av personer:
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Stallféretradare, dvs. de fysiska personer som ar foretradare for juridiska
personer som gatt i konkurs.

Fysiska konkursgaldenarer, dvs. fysiska personer som gatt i konkurs.

Borgenérer, dvs. fysiska personer som ar foretradare for eller fysiska personer som
ar borgenarer.

Galdenarer, dvs. fysiska personer som ar foretradare for galdenarer eller fysiska
personer som ar galdenarer och som har skulder till konkursgaldenaren.

Aktiedgare, dvs. de fysiska personer som ager aktier i konkursbolaget eller fysiska
personer som &r foretradare for aktiedgare.

Anstéllda, dvs. fysiska personer som ar anstéllda av konkursgaldenéaren.
Borgensman, dvs. fysiska personer som har ett borgenséatagande.

Kunder, dvs. fysiska personer som ar eller foretradare for konkursgéldenarens eller
konkurshoets kunder.

Leverantorer, dvs. fysiska personer som ar foretréddare for konkursgaldenarens
eller konkursboets leveranttrer av diverse tjanster, exempelvis auktionstjanster.

Revisorer eller redovisningskonsulter, dvs. fysiska personer som ér revisorer eller
redovisningskonsulter

Staten, dvs. fysiska personer som ar foretradare for staten, exempelvis
kontaktpersoner pa Kronofogdemyndigheten, Skatteverket eller
tillsynsmyndigheten.

Bank, dvs. fysiska personer som ar foretradare for banker.

Tredje part, dvs. fysiska personer som har egendom i konkursgaldenarens
besittning (ej separationsgods), samt

Familiemedlemmar, dvs. fysiska personer som exempelvis ar féralder, syskon m.m.
till nAgon part.

Vilka personuppgifter behandlar vi om dig?

Vi kan komma att behandla féljande personuppgifter om dig:

Namn,

Personnummer,
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e Kontaktuppgifter, sisom adress, e-postadress och telefonnummer,
e Fastighetsbeteckning,

e Registreringsnummer for fordon,

e |P-nummer,

e Bankuppgifter,

e Loneuppgifter,

e Facklig tillhdrighet,

e Halsouppgifter, samt

Annan for arendet relevant information som framkommer i det enskilda fallet.

Varfor och enligt vilken rattslig grund behandlar vi dina personuppgifter?

For att kunna inga, hantera och fullfélja avtal med dig som borgenar, galdenar, leverantor,
kund, revisor eller redovisningskonsult, anstalld eller bank inhdmtar och behandlar vi
personuppgifter om dig. Den lagliga grunden for var behandling av dina personuppgifter ar
att den ar nédvandig for att fullgéra avtal med dig eller for att vidta atgarder innan ett sadant
avtal ingas.

For det fall du ar foretradare eller kontaktperson fér ndgon av ovan namnda kategorier av
registrerade ar den lagliga grunden for var behandling av personuppgifter om dig en
intresseavvagning, dvs. att behandlingen ar nodvandig for ett andamal som ror vart
berattigade intresse av att uppratthalla och fullfélja ataganden i avtalsrelationer. Om du inte
lamnar ovan namnda personuppgifter har vi inte méjlighet att fullgéra ataganden gentemot
dig eller den organisation du representerar.

Vissa personuppgifter kan ocksa behandlas pa grund av att vi har en rattslig forpliktelse att
fullfolja, exempelvis personuppgifter till folid av konkursboets bokféringsskyldighet,
skyldighet att uppréatta konkursbouppteckning eller andra skyldigheter som avilar oss enligt
lag.

| syfte att utfora uppdraget som konkursforvaltare att tillse att konkursboet skots pa ett
korrekt satt och enligt det uppdrag som getts konkursforvaltaren kan personuppgifter
komma att inhamtas och behandlas pa grund av att behandling &r nédvandig for att utféra
en uppgift av allmant intresse. Exempelvis avilar det konkursforvaltaren, som foretradare
for konkursboet, att tillse att borgenarer till konkursgéldenaren inte blir missgynnade och
fordelning av eventuella tillgangar sker pa ett korrekt satt.

Vidare inhdmtar och behandlar XXXX personuppgifter tillhérande dig i syfte att utféra det
uppdrag som givits en konkursforvaltare hos XXXX. Behandlingen &r nédvandig for att
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utféra en uppgift av allmént intresse eller som ett led i den myndighetsutdvning som
hanteringen av konkursdrenden kan innefatta. Exempelvis kan det réra sig om
Ionegarantibeslut avseende anstallda hos konkursgéldenaren.

Hur lange sparar vi dina personuppgifter?

Vi lagrar aldrig uppgifter langre an nodvandigt med hansyn till dndamélen med
behandlingen. Vi genomfor darfér regelbundna gallringar bland lagrade personuppgifter och
tar bort de uppgifter som inte langre behdvs.

Vi kommer behdva lagra personuppgifterna under en langre period, bland annat fér att
administrera eventuella garantier, reklamationsfrister, for att folja lagkrav, myndighetsbeslut
samt hantera rattsliga krav som kan ténkas riktas mot XXXX, konkursgéldenaren och
konkursboet. Vi kan komma att spara personuppgifter i upp till 10 ar i enlighet med
advokatsamfundets riktlinjer.

Vem har tillgang till dina uppgifter?

Dina personuppgifter kan komma att lamnas ut till och behandlas av tredje part. Det kan
réra sig om koncernbolag, tjansteleverantérer, andra juridiska radgivare, revisorer,
konsulter, myndigheter etc. Exempel pa situationer nar dina personuppgifter kan komma att
overforas till tredje part ar nar sadan atgard krdavs med anledning av lag, tvist,
myndighetsforfragan eller beslut, efter egen begaran alternativt nar det kravs for uppfyllelse
av ett for oss berattigat intressen.

Var lagrar vi dina personuppgifter?

Vi kan komma att behandla dina personuppgifter bade inom och utanfér EU/EES. Vi
kommer och maste vidta nddvandiga atgarder for att sakerstalla att 6verféringen sker pa ett
lagligt satt och uppgifter fortsatter vara skyddade av de mottagande parterna utanfor
EU/EES.

Vad har du som registrerad for rattigheter?
Vad som anges i avsnitt x géller aven vid personuppgiftsbehandling i konkursarenden.

Kontakta XXXX eller konkursboet

Vid fragor eller vid andra 6nskemal avseende personuppgifter i konkurser vanligen kontakta
XXXX kontaktperson avseende personuppgiftshantering, se avsnitt x for kontaktuppgifter.

COOKIES

Nar du besoker XXXX.com anvander vi cookies. Du hittar mer information om hur XXXX
behandlar cookies i XXXX:s cookiepolicy.
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Notera att om du véljer att inte acceptera cookies kommer du inte att kunna anvanda alla
funktioner pa webbplatsen.

PROFILERING

XXXX kan behandla dina personuppgifter genom profilering sdsom analys om hur du
anvander var webbplats. Du kan narsomhelst invanda mot behandling av personuppgifter
genom profilering. Detta galler dock inte om s&dan behandling ar nédvandig for ingdende
eller fullgérande av avtal med dig eller om s&dan behandling ar tillaten enligt tillamplig
lagstiftning.

ANVANDNING AV EPOST

XXXX kommer i sin kommunikation i arendet — saval med klienten och dennes foretradare
och kontaktpersoner som med domstolar, myndigheter och andra med vilka vi enligt
punkterna xxxx ovan kan behdva overfora personuppgifter till — att anvanda okrypterad
epostkommunikation om inte sarskilda skal féreligger daremot eller om du meddelar att du
inte godkanner att okrypterad epostkommunikation anvands.

VAD HAR DU SOM REGISTRERAD FOR RATTIGHETER?

Ratt till tillgang

Du har réatt att vanda dig till XXXX i egenskap av personuppgiftsansvarig och begéra tillgang
till de personuppgifter som vi behandlar, samt begéra information om bland annat
andamalen med behandlingen och vilka som mottagit personuppgifterna. XXXX kommer i
egenskap av personuppgiftsansvarig att forse dig med kostnadsfri kopia pa de
personuppgifter som behandlas. Vid eventuella extra kopior kan XXXX komma att ta ut en
administrationsavagift.

Ratt till rattelse

Du har ratt att utan onédigt dréjsmal f& dina personuppgifter rattade eller, under vissa
forutsattningar begransade. Om du anser att XXXX behandlar personuppgifter om dig som
ar felaktiga eller ofullstandiga kan du krava att fa dessa rattade eller kompletterade.

Ratt till radering

Du har aven rétt att fa dina uppgifter raderade bland annat om de inte langre &r nédvandiga
for andamalet eller om behandlingen av dem baseras pa samtycke och detta har aterkallats.
Det kan dock finnas lagkrav eller avtalsforhallande som gor att vi inte kan radera dina
personuppgifter.
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Ratt att invanda

Som registrerad har du ratt att ndr som helst invdnda mot behandling av dina
personuppgifter om den lagliga grunden fér behandlingen utgérs av intresseavvagning. Du
som registrerad har &aven ratt att nar som helst invdnda mot behandling av dina
personuppgifter om dessa behandlas for direkt marknadsforing.

Rétt till dataportabilitet

Som registrerad har du rétt att fa ut de personuppgifter som du tillhandahallit XXXX som
personuppgiftsansvarig och har réatt att oOverféra dessa uppgifter till en annan
personuppgiftsansvarig (dataportabilitet). Detta galler dock under forutsattning att det ar
tekniskt mojligt och att behandlingen varit nédvandig for fullgérande av avtal.

Raétt att l1amna in klagomal

Om du ar missnéjd med hur vi behandlat dina personuppgifter ber vi dig att kontakta oss,
se vara kontaktuppgifter i avsnitt x. Du har aven ratt att ge in ett klagomal pa var
personuppgiftsbehandling till:

Datainspektionen
Box 8114 104 20 Stockholm
datainspektionen@datainspektionen.se

ANDRINGAR AV POLICYN

XXXX forbehaller sig ratten att &ndra och uppdatera denna policy. Vid materiella andringar
i policyn eller om befintlig information ska behandlas p& annat sétt &n vad som anges i
policyn, kommer XXXX informera om detta pa lampligt satt.

KONTAKTA XXXX

Vid fragor eller vid andra onskemal avseende personuppgifter vanligen kontakta XXXX
kontaktperson avseende personuppgiftshantering:

Kontaktuppgifter:
Namn:

Adress:
Telefonnummer:
E-postadress:
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BILAGA 4.2

HANVISNING | KONKURSDOKUMENT TILL PERSONUPPGIFTSPOLICY

XXXX Advokatbyra och konkursboet behandlar de personuppgifter som anvands i XXXXXXXXXX.
For mer information om XXXXX Advokatbyras och konkurshoets behandling av personuppgifter se
var personuppgiftspolicy pad XXXXX Advokatbyras hemsida, www.XXXX.se.
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